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Konferencja otwierająca projekt:
System Zarządzania Obiegiem Korespondencji 

("SZOK")
28 kwietnia (wtorek) 2009 roku
Miejsce konferencji: Krajowa Izba Gospodarcza; Warszawa, ul. Trębacka 4

Organizator: Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji
Program

	Czas
	Wyszczególnienie

	10.00 - 10.20
	Rejestracja uczestników /kawa, herbata/

	10.20 - 10.30
	Powitanie uczestników, przedstawienie programu konferencji
Stefan Kamiński, Prezes Krajowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikacji

	10.30 - 10.50
	Cele i założenia projektu „SZOK”
Krzysztof Chełpiński, Członek Zarządu Krajowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikacji

	10.50 - 11.10
	Działania PARP w zakresie podnoszenia innowacyjności przedsiębiorstw
Aneta Wilmańska, Wiceprezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP)

	11.10 - 11.50
	Podniesienie efektywności zarządzania przedsiębiorstwami przy użyciu nowoczesnych technik informatycznych

Bożena Skibicka, Prezes Stowarzyszenia Praktyków Zarządzania Wiedzą

	Przerwa Kawowa

	12.05 - 12.30
	Model e-usługi typu SaaS
Krzysztof Chełpiński, Członek Zarządu Krajowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikacji

	12.30 - 12.45
	Wnioski z badania ankietowego MSP – grupy głównych procesów biznesowych w PPHU

Robert Uklański, Prezes Instytutu Rynku Elektronicznego Sp. z o.o.

	12.45 - 13.10
	Zasady udostępnienia usługi „SZOK” po zakończeniu projektu

Stefan Kamiński, Prezes Krajowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikacji

	13.10 - 13.25
	Podsumowanie i zamknięcie konferencji

	13.30 - 14.00
	Lunch
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